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Redegjørelse av Åpenhetsloven 2025

Forord
Ansvarlig forretningspraksis er en sentral del av FNs bærekraftsmål, som er en global

agenda for å oppnå en bede og mer bærekraftig fremtid for alle. Aktsomhetsplikten er

en sentral del av ansvarlig forretningspraksis og innebærer at virksomheter må vise

aktsomhet og treffe rimelige tiltak for å forebygge og begrense helseskade eller

miljøforstyrrelse fra sine produkter og tjenester. Dette betyr at bedrifter har et ansvar

for å sikre at deres aktiviteter ikke skader mennesker eller miljøet. Ved å følge OECDs

retningslinjer for flernasjonale selskaper og FNs veiledende prinsipper for næringsliv og

menneskerettigheter, forplikter vi oss til å identifisere, forebygge og håndtere risikoer

knyttet til menneskerettigheter, miljø og samfunnsansvar. Disse internasjonale

standardene hjelper oss å integrere bærekraftige praksiser i alle deler av vår virksomhet

og verdikjede, og sikrer at vi bidrar til en rettferdig og bærekraftig fremtid.

Denne rapporten beskriver Kolonihagen sitt aktsomhetsarbeid for å sikre anstendige

arbeidsforhold og menneskerettigheter i selskapets leverandørkjede 

(LOV-2021-06-18-99).

Kontaktperson for rapporten

Katrine B.Engdahl

----------------------------------

E-post: katrine@kolonihagen.no
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1. Aktsomhetsvurderingsprosessen
Ifølge OECDs aktsomhetsveileder for ansvarlig forretningsdrift består

aktsomhetsprosessen av seks trinn som beskriver hvordan selskaper kan integrere en

mer ansvarlig og bærekraftig praksis i sin forretningsmodell. 

OECDs retningslinjer for aktsomhetsvurderinger. 

Gjennomføring av en aktsomhetsprosess betyr ikke nødvendigvis at virksomheten er fri

for negativ innvirkning på mennesker, samfunnet eller miljøet. Prosessen anerkjenner

både de positive bidragene virksomheter gir til økonomisk, miljømessig og sosial

fremgang, og oppmuntrer virksomheter til å være åpne og transparente om sine

utfordringer. Samtidig arbeider de for å identifisere og redusere de negative effektene

av sin virksomhet i samarbeid med interessenter. 

 

2. Overblikk over selskapet og nøkkelinformasjon
Vår visjon er å være best fra start til slutt. Kolonihagen AS skal bidra til å sikre

forbrukerne trygge produkter/tjenester, og våre mål er kontinuerlig forbedring og

bærekraftig praksis.

Kolonihagen ble delvis kjøpt opp av REMA Industrier i 2016. Selskapet eies i dag 18 % av

Engdahl Holding og 82 % av REMA Industrier.
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Engdahl Holding og 82 % av REMA Industrier.

Kolonihagen AS er morselskap. Kolonihagen Bakeri AS og Kolonihagen Frogner AS er

heleide datterselskaper.

Kolonihagen Bakeri AS driver bakerivirksomhet.

Kolonihagen Frogner AS driver restaurant på Frogner i Oslo.

Kolonihagen AS utvikler produkter for REMA 1000. Selskapet eier merkevaren,

men ikke varene eller leverandørkjeden, som håndteres gjennom REMA 1000-

systemet.

På vegne av morselskap og datterselskaper har Kolonihagen AS utarbeidet policyer som

samsvarer med REMA 1000s retningslinjer. I tillegg har Kolonihagen en egen Code of

Conduct med tilsvarende krav.

På enkelte områder er Kolonihagens retningslinjer strengere enn REMA 1000s, særlig

innen dyrevelferd, hvor det stilles skjerpede krav til leverandører.

3. Overblikk over leverandørkjeden

Beskrivelse av innkjøpsmodellen og leverandørkjeden 

Formål og struktur

Formålet med Kolonihagens innkjøpsrutiner er å sikre en helhetlig, dokumenterbar og

ansvarlig innkjøpsprosess, samt å fremme miljøvennlige og bærekraftige valg i hele

verdikjeden.

Innkjøpsmodellen skal bidra til å redusere risiko for brudd på menneskerettigheter,

arbeidstakerrettigheter og miljømessige skadevirkninger, samtidig som den sikrer

stabile og langsiktige leverandørrelasjoner.

Kolonihagen AS utvikler produkter for REMA 1000 og eier merkevaren, men ikke den

operative leverandørkjeden for disse produktene. Leverandøroppfølging skjer i

samarbeid med REMA 1000, og Kolonihagen stiller egne krav gjennom policyer og Code

of Conduct, herunder på områder hvor selskapet har strengere krav enn REMA 1000,

blant annet innen dyrevelferd. 

Hovedinformasjon

Kolonihagen AS benytter leverandører som leverer råvarer, ferdigvarer og tjenester til

virksomheten og til datterselskapene.

Leverandørbasen består i hovedsak av:

Råvareleverandører (mat og drikke)
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Råvareleverandører (mat og drikke)

Emballasjeleverandører

Tjenesteleverandører

Drift- og serviceleverandører

Råvareleverandører utgjør den største andelen av leverandørporteføljen. En betydelig

del av leveransene skjer gjennom etablerte, profesjonelle aktører og

samarbeidspartnere i Norge og Europa. Dette reduserer risiko sammenlignet med mer

komplekse eller uoversiktlige leverandørstrukturer.

Samtidig er enkelte råvarer – særlig kaffe, sjokolade og te – knyttet til globale

leverandørkjeder og produksjon i land med høyere iboende risiko.

Alle leverandører risikovurderes gjennom systemet Tact, hvor bransjerisiko, geografisk

risiko og potensiell negativ påvirkning vurderes samlet.

Globale leverandørkjeder

For enkelte innsatsfaktorer og råvarer inngår Kolonihagen i globale verdikjeder som ikke

er unike for virksomheten, men felles for de fleste aktører i markedet.

Dette gjelder særlig:

- Kaffe (Latin-Amerika, Afrika)

- Te (India)

- Sjokolade (Belgia)

- Emballasje (plast, papir og andre materialer)

- Elektroniske komponenter og teknisk utstyr

De globale verdikjedene for utvinning og bearbeiding av råmaterialer er i stor grad

standardiserte på tvers av bransjer. For eksempel:

Plastproduksjon er basert på olje og gass.

Edle metaller og mineraler utvinnes i land med varierende reguleringsnivå.

Elektronikk produseres i større fabrikker som leverer til et globalt marked.

Disse verdikjedene innebærer generelle risikoer knyttet til:

Arbeidsforhold

Tvangsarbeid og barnearbeid

Helse, miljø og sikkerhet

Miljøpåvirkning

Ressursutvinning
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Kolonihagen erkjenner at slike strukturelle risikoer ikke kan elimineres alene, men søker

å redusere risiko gjennom:

Sertifiseringskrav (Fairtrade, Rainforest Alliance mv.)

Risikovurdering via Tact

Leverandørdialog

Tett oppfølging av råvarer med høy iboende risiko, særlig kaffe, sjokolade og te

Finansiering av tiltak som styrker sertifisering og kontroll i produsentleddet

Risikobasert tilnærming

Kolonihagen har en risikobasert tilnærming til leverandørkjeden. Dette innebærer at:

Råvarer med kjent høy risiko (som kaffe, te og sjokolade) underlegges særlig

oppfølging.

Leverandører i geografiske områder med forhøyet risiko vurderes særskilt.

Medium-risiko leverandører følges opp løpende.

Leverandører vurdert som lav risiko overvåkes gjennom periodisk overvåkning.

I rapporteringsperioden er samtlige leverandører risikovurdert. Ingen leverandører er

klassifisert som høy risiko, men kaffe, te og sjokolade er identifisert som råvarer med

høy iboende risiko på grunn av komplekse verdikjeder og produksjonsforhold.

Samarbeid og påvirkning

Kolonihagen arbeider aktivt for å påvirke leverandørkjeden i en mer bærekraftig retning

gjennom:

Krav til sertifisering

Dialog og oppfølging

Finansiering av forbedringstiltak gjennom bærekraftmidler

Samarbeid med REMA 1000 og øvrige aktører i verdikjeden

Målet er å sikre ansvarlig handel, stabile leverandørforhold og gradvis styrking av

miljømessige og sosiale standarder i hele leverandørkjeden.

4. Mål og fremdrift for aktsomhetsvurderingen
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Kolonihagen har som mål å stadig forbedre aktsomhetsvurderingen av leverandørene

sine for å sikre anstendige arbeidsforhold og menneskerettigheter oppstrøms i

verdikjeden. Planen for å vurdere de ulike områdene i leverandørkjeden er basert på en

overordnet risikovurdering som tar hensyn til innkjøpsvolum, bransje og geografisk

lokasjon.  

Risikoen og påvirkningskraften øker med mengden som kjøpes. Fokuset i denne

rapporten har vært på de viktigste leverandørene.

 

Mål for de neste årene

År Mål Kommentar

2026

100 % av leverandørene

skal være risikovurdert

årlig i Tact. Utarbeide

skriftlig oppfølgingsrutine

for medium-risiko

leverandører

Videreføre og
systematisere
eksisterende
praksis.Strukturere
oppfølgingen ytterligere

2027
Gjennomføre dokumentert
dialogmøte med alle
medum-risiko leverandører

Dokumentert oppfølging

2028

Implementere
dokumentert
risikovurdering også på
innsatsfaktorer som
emballasje

Utvide omfanget av
vurderingen

Kolonihagen har følgende overordnede mål for videreutvikling av

aktsomhetsvurderingene:

1. Videreutvikle risikobasert prioritering av leverandører.

2. Øke graden av dokumentert leverandøroppfølging.

3. Gjennom våre aktsomhetsvurderinger identifiserer vi råvarer med høy iboende

risiko. For slike råvarer stiller vi krav om relevant tredjepartssertifisering. I

rapporteringsperioden er samtlige identifiserte risikoutsatte råvarer sertifisert.

4. Bruke bærekraftmidler mer målrettet til risikoreduserende tiltak i

leverandørleddet.

5. Øke sporbarheten i råvarekjeden for kaffe, sjokolade og te.
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5. Innføring av ansvarlig forretningspraksis i politikk
og ledelsessystemer
Kolonihagen AS jobber for en ansvarlig forretningspraksis gjennom

aktsomhetsvurderinger. Dette er en risikobasert tilnærming for å respektere og ivareta

mennesker, samfunn og miljø i egen virksomhet og i hele verdikjeden. Å stanse,

redusere eller forebygge negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljø er en

grunnleggende forutsetning for å lykkes med etisk handel.

Våre prinsipper for bærekraftig forretningspraksis (Code of Conduct) forplikter våre

ansatte, leverandører og samarbeidspartnere. Internasjonale standarder for

menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, miljø, dyrevern og antikorrupsjon skal

respekteres.

Kolonihagen AS sine prinsipper for bærekraftig forretningspraksis er basert på FN- og

ILO-konvensjoner og angir minimumsstandarder. Lovgivningen på produksjonsstedet

skal respekteres. Der hvor nasjonale lover og reguleringer dekker samme tema som

disse retningslinjene, gjelder den høyeste standarden. 

Ansvarlig for oppfyllelse av krav i åpenhetsloven er styret ved styreleder og daglig leder

i Kolonihagen AS . Med grunnlag i policyen har Kolonihagen AS utarbeidet etiske

retningslinjer for egne ansatte, leverandører og samarbeidspartnere. 

6. Identifiser og vurder faktiske og potensielle
negative konsekvenser forbundet med
virksomhetenes operasjoner, produkter og tjeneste

Kartlegging for å identifisere og prioritere leverandører og
forretningspartnere

Kartleggingsprosessen for å identifisere faktiske og potensielle negative konsekvenser i

leverandørkjeden er basert på kravene i OECDs retningslinjer for

aktsomhetsvurderinger. Kolonihagen AS har vurdert risiko for brudd på

menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold, HMS og levelønn etter hvilke land

leverandør kommer fra, samt bransje- og produktrisiko. I risikovurderingen tas det også

hensyn til hvor stor innflytelse vi har på virksomheten.

Kolonihagen AS har flere leverandører av tjenester og varer. I forbindelse med

aktsomhetsvurderingen har vi prioritert å fokusere på de bransjene og leverandørene

hvor potensialet for negative konsekvenser og brudd på menneskerettigheter og

anstendige arbeidsforhold er høyest.  
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anstendige arbeidsforhold er høyest.  

Landene er vurdert ut fra medlemskap i OECD. Alle OECD-land har forpliktet seg til å

fremme OECDs retningslinjer om ansvarlig næringsliv. Vi vurderer derfor produkter og

tjenester med opprinnelse i disse landene for lav sannsynlighet for brudd på

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Ifølge DFØ - Direktoratet for Forvaltning og Økonomistyring sin høyrisikoliste er det

leverandører av kaffe/sjokolade/te, landbruksprodukter fra høyrisikoland, emballasje og

transport og logistikk som har høyest risiko for brudd på menneskerettigheter og

anstendige arbeidsforhold. 

Innleie av arbeidskraft fra bemanningsselskaper er identifisert som en generell

risikokategori av norske myndigheter. Kolonihagen benytter ikke innleid arbeidskraft fra

bemanningsselskaper. Risiko knyttet til denne kategorien er derfor vurdert som ikke

relevant for virksomheten i inneværende periode.

 

Identifiser og vurder faktiske og potensielle negative
konsekvenser for ansvarlig forretningspraksis 

Kolonihagen AS sitt hovedfokus i risikokartleggingen for 2025 har vært på de største og

viktigste leverandørene våre. Det er ikke funnet avvik. 

Ut ifra besvarelsene ble leverandørene gitt en score fra 1 til 5. Risiko ble gruppert i ingen

risiko, lav risiko, moderat risiko og høy risiko. 

 

Risikovurdering basert på leverandørenes geografiske
beliggenhet 

152 av Kolonihagen AS sine 155 leverandører og forretningspartnere har opprinnelse i

Norge. Samtidig har noen av disse leverandørene underleverandører fra andre land. 

Geografi
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Kommentar på geografisk lokasjon  

Alle OECD-land har forpliktet seg til å fremme OECDs retningslinjer om ansvarlig

næringsliv. Vi vurderer derfor produkter og tjenester med opprinnelse i disse landene

for lav sannsynlighet for brudd på menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 

Selv om de vurderte landene viser lav risiko på disse parameterne, er det fortsatt

nødvendig med kontinuerlig overvåking og evaluering. Dette sikrer at leverandørkjeden

forblir ansvarlig og i tråd med internasjonale standarder for menneskerettigheter og

etisk forretningspraksis.

 

Risikovurdering basert på bransje 

Av de 155 selskapene som ble inkludert i årets risikovurdering, ble det identifisert 36

ulike bransjer som selskapene operer i. Hovedvekten av selskapene tilhører agentur- og

engrosbransjen.

 

Bransje
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Kommentar på bransje 

Basert på en samlet vurdering av landrisiko, bransjerisiko og vår påvirkningskraft i

leverandørkjeden har vi ikke identifisert leverandører som vurderes å utgjøre en

vesentlig risiko for brudd på menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold. Vår

direkte handel med produsenter og eierskap i verdikjeden gir oss god innsikt og kontroll.

Vi opprettholder likevel systematisk oppfølging av leverandører og stiller krav knyttet til

menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, HMS og rettferdig lønn.

 

Kolonihagen AS sin risikovurdering av leverandørkjeden for 2025 har tatt hensyn til

geografisk beliggenhet og bransje. Selskapet vil ut ifra vurderingen identifisere hvor vi

skal prioritere våre innsatsområder og peke ut leverandører eller industrier som anses å

være vesentlige med hensyn til ansvarlig forretningspraksis. Generelt så vurderes

risikoen for de inkluderte selskapene som lav eller medium, vi har ikke identifisert noen

enkeltselskaper med høy risiko i hht. våre vurderingskriterier. Resultatet av evalueringen

vil være med på å sette fokuset til Kolonihagen AS fremover. Tiltaksplanen vår beskrives

nærmere i avsnitt 7 nedenfor.

7. Stanse, forebygge og redusere negative
konsekvenser
For å sikre og øke kravene til anstendige arbeidsforhold og menneskerettigheter har

Kolonihagen AS som mål å sette krav til og innføre følgende tiltak til leverandørene og

forretningspartnerne sine: 

Kolonihagen arbeider risikobasert med forebygging og håndtering av eventuelle brudd

på menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i leverandørkjeden.

Alle leverandører mottar og forplikter seg til å etterleve vår Code of Conduct, som stiller

krav til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, HMS og rettferdig lønn. Kravene

integreres også i våre leverandøravtaler.

Vi prioriterer leverandører med relevante sertifiseringer og har i stor grad direkte
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relasjoner med produsenter, noe som gir oss god innsikt og påvirkningskraft i

verdikjeden.

Leverandører følges opp gjennom dialog og ved behov innhenting av dokumentasjon.

Dersom det avdekkes avvik eller forhøyet risiko, vil vi gå i dialog med leverandøren og

stille krav om forbedring innen fastsatt frist. Ved manglende vilje eller evne til forbedring

kan samarbeidet avsluttes.

 

Antall

tiltak

2

Dekningsgrad

tiltak på

høyrisiko

leverandører

100%

Dekningsgrad

tiltak på

middelsrisiko

leverandører

100%

Dekningsgrad

tiltak på

lavrisiko

leverandører

100%

Kommentar på tiltak

I Kolonihagen AS er etiske retningslinjer implementert og gjort tilgjengelig for alle

ansatte i personalhåndbok og på våre nettsider. Arbeid for likestilling og mot

diskriminering finnes i likestillingsredegjørelsen. 

For intern kartlegging og vurdering av negativ skade/påvirkning på menneskerettigheter

og anstendige arbeidsforhold har vi i 2025 gjennomført en bedriftsundersøkelse

angående likestilling, diskriminering, trakassering og trivsel. 

I tillegg til bedriftsundersøkelse samarbeider Kolonihagen AS tett med verneombud og

tillitsvalgte via blant annet vernerunder i Kolonihagen Bakeri og en HMS-gjennomgang

årlig. 

Løpende korrigeringer blir iverksatt etter tilbakemeldinger fra tillitsvalgte, verneombud

og avdekket avvik. Det er i inneværende rapporteringsperiode ikke gjort negative funn. 

8. Følge opp implementering og resultater
Gjennom våre aktsomhetsvurderinger har vi ikke identifisert vesentlige avvik knyttet til

brudd på menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold hos våre leverandører.
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Leverandører som vurderes som mindre vesentlige, for eksempel enkeltleveranser eller

svært begrenset omfang, inngår ikke i prioriterte risikovurderinger, i tråd med en

risikobasert og forholdsmessig tilnærming.

Alle vesentlige leverandører mottar og forplikter seg til å etterleve vår Code of Conduct,

som stiller krav til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, HMS og ansvarlig

forretningspraksis.

Dersom det i fremtiden avdekkes mangler eller forhøyet risiko, vil vi følge opp gjennom

dialog og stille krav om forbedring innen rimelig frist. Ved alvorlige eller vedvarende

brudd kan samarbeidet avsluttes.

Nye aktsomhetsvurderinger gjennomføres årlig for å sikre kontinuerlig forbedring og

oppfølging av leverandørkjeden.

9. Kommunisere hvordan konsekvenser blir håndtert
Vi har gjennom våre aktsomhetsvurderinger ikke avdekket faktiske negative

konsekvenser eller vesentlig risiko for brudd på menneskerettigheter eller anstendige

arbeidsforhold i vår leverandørkjede i rapporteringsperioden.

Dersom det i fremtiden avdekkes faktiske negative konsekvenser eller vesentlig risiko,

vil dette håndteres i tråd med OECDs retningslinjer for ansvarlig næringsliv. Dette

innebærer dialog med berørt leverandør, krav om korrigerende tiltak innen rimelig frist

og tett oppfølging av gjennomføring.

Ved alvorlige eller vedvarende brudd, og der forbedring ikke oppnås, vil vi vurdere å

avslutte samarbeidet.

10. Avhjelpende og korrigerende tiltak ved
identifisert risiko
Kolonihagen arbeider aktivt med forbedringstiltak i leverandørkjeden, blant annet

gjennom bruk av bærekraftsmidler i samarbeid med produsenter i områder med

forhøyet risiko. Tiltakene har bidratt til dokumenterte forbedringer i praksis.

Vi er forpliktet til å bidra til undersøkelser og gjenopprettende tiltak dersom det skulle

avdekkes negative konsekvenser som vi har forårsaket eller medvirket til, i tråd med

OECDs retningslinjer for ansvarlig næringsliv.

11. Kildeliste


